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CONFCOMMERCIO ASCOM FAENZA
TESSERAMENTO ANNO 2012

Come gia comunicato in un nostro precedente notiziario, ricordiamo che € in
corso la campagna tesseramento per I'anno 2012.

Il versamento della quota associativa avverra con le sequenti modalita:

- Per gli associati che ci hanno rilasciato la delega bancaria: tramite addebito
con valuta 10 FEBBRAIO 2012

- Per gli associati che non ci hanno rilasciato la delega bancaria: tramite invio di
MAV (avviso di pagamento) con scadenza al 10 FEBBRAIO 2012.

L’avviso di pagamento MAYV sara inviato dalla nostra banca d'appoggio (BCC
Ravennate ed Imolese) e pagabile presso qualsiasi sportello bancario entro la
scadenza di cui sopra.

Al termine delle operazioni di pagamento delle quote associative, verranno
inviate a tutti i soci, le nuove tessere con allegate tutte le informazioni
dettagliate relative ad agevolazioni e convenzioni valide per I'anno 2012.




E venuto a mancare Angelo Resta,
Presidente Ascom negli anni ‘80

Da alcune settimane la nostra Associazione si sente un
po’ piu sola. E’ venuto infatti a mancare all’affetto di
tutti noi, nella giornata del 4 gennaio, all’eta di anni 83,
Angelo Resta, figura storica del commercio faentino,
titolare fino alla fine degli anni ‘80 di un negozio di
intimo in corso Mazzini davanti all’'Ospedale Civile.
Dirigente della Confcommercio Ascom Faenza fin dagli
anni ‘60, in qualita di Presidente del Sindacato Abbi-
gliamento e Calzature, ha poi nel tempo ricoperto la
carica di VicePresidente dell’Associazione fino a sostitu-
ire il dimissionario Bruno Laghi, altra figura emerita del
commercio Faentino, e ricoprire il ruolo di Presidente
dell’Associazione dal 1980 al 1988.

Nello scorso mese di giugno I’Assemblea dei soci dell’As-
sociazione lo aveva riconfermato all’interno del collegio
dei revisori dei conti.

Fino all’'ultimo prodigo di consigli e di attenzioni nei
confronti di tutti i dipendenti dell’Associazione, con
quel suo modo di fare calmo e gentile, lascia in tutti
quanti noi, dipendenti, dirigenti ed associati un senso
di vuoto difficilmente colmabile.

L'intera Associazione si stringe alla famiglia e si unisce
al suo dolore, per la perdita di Angelo, amico e fraterno
sostenitore della nostra Associazione.

VIGILIANZA

SU ALCUNI PRODOTTI
ED ETICHETTE

A seguito di un recente accordo fra il Ministe-

ro dello Sviluppo Economico e l'associazione

nazionale delle Camere di Commercio saranno

rafforzati i controlli su alcune tipologie di pro-

dotti:

- prodotti elettrici

- giocattoli

- dispositivi di protezione individuale di prima
categoria (ad esempio, occhiali da sole, ma-
schere da sci, ecc.)

per verificarne la rispondenza alle normative

vigenti in materia di sicurezza.

| controlli saranno inoltre orientati a verificare
I'attendibilita delle etichette dei prodotti tes-
sili e calzaturieri, specie per quanto riguarda i
materiali che li compongono.

Sui siti nazionale - www.sicurezzaprodotti.
unioncamere.it — e locale - www.ra.camcom.it
— delle Camere di Commercio sono disponibili

indicazioni di dettaglio.
Confcommercio Ascom Faenza
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SERVIZIO CREDITO CONFCOMMERCIO ASCOM-FAENZA:

L'OPERATIVITA DEL 2011

L'anno 2011 & stato un anno ulteriormente faticoso nel settore del credito alle imprese che operano nei settori del
commercio, dei servizi e del turismo.

Gli effetti della crisi economica si sono fatti sentire in modo ancora piu marcato e, nell’intento di sostenere finanzia-
riamente le nostre imprese, si & cercato di utilizzare al meglio tutti gli strumenti a disposizione.

Dal mese di agosto si sono registrati fenomeni di forte rigore e grande prudenza da parte degli Istituti di Credito
nell’erogazione di finanziamenti con la drammatica conseguenza di lasciare alcune imprese in situazioni di forte e
totale sofferenza e difficolta.

Con la collaborazione del Confidi di riferimento, del mondo del terziario, “Cofiter”, che ha fortemente supportato
I'azione svolta dalla Confcommercio nell’erogazione di garanzie e contributi, si & siamo riusciti a fare fronte a molte
delle necessita di liquidita, di consolidamento dei debiti e della riorganizzazione finanziaria delle imprese che fanno
riferimento al nostro sistema.

Purtroppo si € continuato a registrare una ulteriore flessione nella richiesta di finanziamenti per investimenti azien-
dali rispetto agli anni precedenti, a beneficio delle richieste per liquidita aziendale.

Relativamente all’operativita del Servizio Credito della Confcommercio-Ascom Faenza (e quindi dello sportello ope-
rativo presente nella sede dell’Ascom - Faenza, della filiale di Ravenna del Confidi Regionale Cofiter), I'anno 2011 ha
registrato un buon andamento anche se caratterizzato da un grosso sforzo organizzativo.

L'attivita dell’ufficio di Faenza ha permesso infatti la presentazione di ben 150 pratiche per un ammontare comples-
sivo di finanziamenti pari ad euro 5.225.291.

Per I'anno 2012 si prospettano ancora difficolta nel settore del credito alle imprese, sia a causa del difficile momento
economico sia a causa dei grandi cambiamenti che si stanno ancora verificando nel mondo bancario.

La Confcommercio di Faenza & comunque gia pronta ad affrontare i nuovi impegni, mettendo a disposizione delle
imprese, professionalita e conoscenza del settore e delle opportunita che le imprese possono cogliere per essere in
grado di competere nel loro mercato di riferimento.

Confcommercio Ascom Faenza




AREA LAVORO
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PUBBLICATO IL DECRETO PER IL 2012 NESSUNO

MILLEPROROGHE: SPOSTAMENTO DELLE FESTIVITA’
LE MISURE PER | DATORI DI LAVORO
La “Manovra di Ferragosto” (DL n. 138/2011 , converti-

In data 29 dicembre 2011 & stato pubblicato sulla Gazzet- | to con modificazioni in Legge n.148/2011) , ha previsto,
ta Ufficiale n. 302, il Decreto Legge n. 216 del 29 dicembre all'articolo 1, comma 24, che a decorrere dall’'anno 2012:
2011 recante “Proroga di termini previsti da disposizioni - le festivita introdotte con legge dello Stato non in
legislative”. Il provvedimento & entrato in vigore il 29 di- conseguenza ad accordi con la Santa Sede

cembre 2011 e contiene una serie di proroghe di termini | - la festa del Santo Patrono

di legge d’interesse per i datori di lavoro, tra cui si segna- - le celebrazioni nazionali

lano: dovranno essere spostate al venerdi precedente o al

- fino al 31 dicembre 2012, il termine entro il quale i per-
cettori di prestazioni a sostegno del reddito e i lavoratori
part-time possono svolgere prestazioni di lavoro acces-
sorio, nonché la possibilita di accedere al trattamento
di disoccupazione con requisiti normali per i lavoratori
(anche apprendisti) sospesi per crisi aziendale o occupa-
zionale ovvero licenziati;

- proroga al 2013 per la sperimentazione e al 2014 per
I'entrata in vigore, per quanto concerne I'obbligo dei
sostituti d'imposta di comunicare, con cadenza mensile
per via telematica, i dati reddituali (c.d. Mensilizzazione
dei dati fiscali);

- la fissazione al 31 dicembre 2011, del termine ultimo en-
tro il quale le Regioni possono deliberare circa le addi-
zionali regionali all'IRPEF per il periodo d'imposta 2011.

lunedi seguente la prima domenica successiva ovvero
coincidere con tale domenica, con esclusione del 25
aprile (festa della Liberazione), del 1° maggio (festa
del lavoro) e del 2 giugno (festa nazionale della Re-
pubblica).

Tale differimento € comunque subordinato all’ema-
nazione di un apposito DPCM entro il 30 novembre
dell’lanno precedente (con riferimento alle festivita
del 2012, il predetto decreto doveva essere emanato
entro lo scorso 30 novembre). Essendo trascorso il ter-
mine sopra indicato senza che il DPCM in esame sia
stato emanato, si ritiene che, per I'anno 2012, i datori
di lavoro debbano attenersi alle ordinarie modalita di
gestione delle festivita senza pertanto operare alcun
differimento o spostamento delle stesse.

INSTALLAZIONE SISTEMI DI VIDEOSORVEGLIANZA IN LUOGHI DI LAVORO
NEI QUALI SONO OCCUPATI LAVORATORI DIPENDENTI

Ricordiamo alle aziende che I'utilizzo di sistemi di videosorveglianza nei luoghi di lavoro, |a dove sono occupati
dei lavoratori dipendenti, E VIETATO senza la preventiva autorizzazione della competente Direzione Provinciale del
Lavoro, secondo il disposto dell’art. 4 della Legge n. 300/1970 (Statuto dei lavoratori).

Pertanto le aziende che intendono installare sistemi di videosorveglianza, sono tenute a richiedere I'autorizzazione
PRIMA DI MONTARE LE TELECAMERE NEI LOCALI AZIENDALI.

Nel predisporre I'impianto, le aziende dovranno avere cura di sistemare le telecamere in modo che il loro angolo di
ripresa non comprenda in alcuna maniera le postazioni di lavoro. Le immagini non potranno essere utilizzate per ac-
certare o contestare disciplinarmente violazioni dell’'obbligo di diligenza dei lavoratori.

LA RICHIESTA da presentare alla Direzione Provinciale del Lavoro, DOVRA ESSERE CORREDATA DALLE PLANIMETRIE
DEI LOCALI con l'indicazione del posizionamento delle telecamere e con la messa in evidenza degli angoli di ripresa
delle stesse, al fine di consentire alla DPL di verificare che non vengono inquadrate postazioni di lavoro.

E’' importante sottolineare che |'utilizzo di sistemi di videosorveglianza in luoghi di lavoro nei quali sono occupati
lavoratori dipendenti senza la preventiva autorizzazione della Direzione Provinciale del Lavoro, comporta L'APPLICA-
ZIONE DI INGENTI SANZIONI AMMINISTRATIVE E, IN ALCUNI CASI, ANCHE PENALLI.

Per le aziende che fossero intenzionate ad installare sistemi di videosorveglianza, il Servizio Paghe dell’ASCOM é a
disposizione per il disbrigo delle pratiche relative alla richiesta di autorizzazione da presentare alla Direzione Provin-
ciale del Lavoro di Ravenna.

IMPORTANTE PRIVACY

Si ricorda inoltre che il Garante per la Privacy ha fissato regole anche in materia di videosorveglianza e pertanto &
necessario che vengano predisposti, oltre agli appositi cartelli informativi, anche idonea modulistica da conservare in
azienda (relazione sul funzionamento dell’'impianto, nomina degli incaricati all’utilizzo dei sistemi, ecc.).

Si precisa che le immagini registrate possono essere conservate per un periodo limitato di tempo e fino ad un massi-
mo di 24 ore, fatte salve speciali esigenze di ulteriore conservazione in relazioni a indagini o in caso di attivita parti-
colarmente rischiose (es. banche).

Per ulteriori informazioni relative alla parte “privacy” & a disposizione il nostro Ufficio Sindacale nella persona di
Beatrice Bettoli (Tel. 0546.21355)




FORMAZIONE PER LA TUA AZIENDA
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RIF. PA. 2010-440/RA - IMPRESA DI QUALITA’
Progetto 1

CORSO: PUBLIC SPEAKING E PRESENTAZIONI EFFICACI

Operazione Approvata con Deliberazione della Giunta Provinciale N. 293 del 20/07/2011

Destinatari: imprenditori, titolari, soci e lavoratori che ricoprono funzioni chiave di responsabilita nella gestione
dei principali processi aziendali.

Contenuti:
- sviluppare la capacita di condurre riunioni efficaci, parlare in pubblico motivando ['auditorio;
- catturare I'attenzione motivando I'ascolto — gestire il corpo, il paraverbale;
- la respirazione e la componente emozionale - prove di simulazione.

Durata: 12 ore - Orario 20.30-23.30
Calendario: martedi 21 - 28 febbraio 6 - 13 marzo 2012
Docente del corso: Dott.ssa Michela Neri.

Progetto 5

CORSO: L'ARTE DELLA LEADERSHIP

Operazione Approvata con Deliberazione della Giunta Provinciale N. 293 del 20/07/2011

Destinatari: imprenditori, titolari, soci e lavoratori che ricoprono funzioni chiave di responsabilita nella gestione
dei principali processi aziendali .

Contenuti:

Il programma Leadership si pone I'obiettivo di fornire ai partecipanti strumenti per valorizzare il proprio talento e per
comunicarlo in modo efficace in azienda. Ricoprire un ruolo manageriale significa saper gestire i propri collaboratori
mantenendo da questi una giusta ‘distanza relazionale’. Bisogna imparare a mettere dei punti fermi, rimanere lucidi,
ancorati ai fatti ed agli obiettivi organizzativi.

Gli argomenti: | fattori della leadership, Modelli di leadership, Lo sviluppo delle competenze emotive, La capacita
di ascolto, Creare un team di successo, Organizzarsi per organizzare, La comunicazione efficace e persuasiva, La Lea-
dership nella gestione dei propri collaboratori, | livelli di consapevolezza, Soluzione dei conflitti e miglioramento del
clima, Orientare il sistema alle soluzioni, Decidere e scegliere sistematicamente, Dinamiche di potere

Durata: 12 ore - Orario 20.30-23.30
Calendario: martedi 20 - 27 marzo 3 - 10 aprile 2012
Docente: Dott.ssa Michela Neri.
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\ B AIBES
CORSO BARMAN A.I.B.E.S. % ¢ EMILIA ROMAGNA - RSM

Associazione Italiana Barmen e Sostenitori

L'A.LB.E.S. - Associazione Italiana Barmen e Sostenitori — organizza presso la sede Confcommercio Ascom Faenza, Viale
Ceramiche 35, un corso Base riconosciuto dall’Associazione.

Il corso base, tenuto dal docente Claudio Macioce (vice fiduciario A.l.B.E.S.) avra inizio Mercoledi 29 Febbraio e
proseguira ogni Lunedi, Martedi e Mercoledi delle settimane successive (dal 5 al 21 Marzo) con orario 19.30 — 23.30.
Ogni lezione comprende una introduzione teorica seguita da una vasta serie di preparazioni pratiche inerenti
I'argomento trattato.

Chi partecipa al corso ha modo di imparare o perfezionare I'uso delle varie attrezzature preparando miscele che
verranno poi assaggiate e valutate insieme.

La quota di iscrizione complessiva & di € 700,00 e comprende un libro di testo e diversi accessori marcati A.l.B.E.S. (uno
zainetto, uno shaker boston con strainer, vari attrezzi e una polo blu).

All'iscrizione dovra essere versato un acconto sulla quota di partecipazione.

Per informazioni ed iscrizioni

- Claudio Macioce - Tel. 338.8374913 - claudiomacioce@hotmail.com

- Ufficio Formazione — Tel. 0546.21355 - |l.donati@ascomfaenza.it




